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1. Context

Din punct de vedere al cadrului institutional, Regio - Programul Operational Regional
urmeazd a fi implementat in Romania prin intermediul Autoritatii de Management
reprezentatd de Ministerul Dezvoltarii Regionale si Turismului, si de cele opt
Organisme Intermediare - reprezentate de Agentiile pentru Dezvoltare Regionala
(ADR).

Prin intermediul Acordului Cadru privind implementarea Regio - Programul
Operational Regional pentru delegarea atributiilor de la Autoritatea de Management
catre Organismele Intermediare - semnat in data de 19 decembrie 2006, la Timisoara,
intre Ministerul Dezvoltarii, Lucrarilor Publice si Locuintelor si ADR Vest -
Organismelor Intermediare le-au fost delegate o serie de atributii, printre care se
numara si cele referitoare la activitatile de comunicare despre POR 2007 - 2013, la nivel
regional.

Astfel, necesitatea planificdrii activitdtilor de comunicare pentru promovarea Regio -
Programul Operational Regional deriva din necesitatea realizarii unui set de eforturi
coordonate intre Autoritatea de Management POR si cele opt Organisme Intermediare
la nivel regional, eforturi ample si orientate spre atingerea unui obiectiv comun, care va
permite institutiilor implicate in gestionarea Regio - Programul Operational Regional,
pe termen lung, sd isi atingd scopul propus - si anume absorbtia cat mai ridicata a
finantarilor europene disponibile prin Regio.

De altfel, pentru a asigura absorbtia cat mai ridicata a fondurilor europene disponibile
prin intermediul Regio - Programul Operational Regional, este nevoie ca acesta sa
beneficieze de o imagine publicd coerentd, bazata pe o politici de comunicare, si
fundamentata printr-o strategie de comunicare. Astfel, insitutiile responsabile de
gestionarea activitatilor de informare si publicitate pentru Regio vor oferi un raspuns
asteptarilor grupurilor tinta ale insitutiei identificate - adicd a acelora care, intr-un fel
sau altul pot influenta implementarea cat mai eficienta a Regio.

Aceste aspecte rezultd si din cercetdrile realizate de AM POR, asa cum apar ele
mentionate in Planul de Comunicare pentru Programul Operational Regional 2007 -
2013, editia alla, septembrie 2010, precum si in ,Sondajul de opinie pentru evaluarea
impactului campaniei media desfasuratd intre 15 aprilie - 23 iulie 2010 pentru
promovarea REGIO - Programul Operational Regional”. Aceste documente, prin



modalitatea lor de realizare si prin obiectivul propus, vizeaza identificarea gradului de
constientizare a publicului cu privire la existenta Regio - Programului Operational
Regional, si a specificului acestuia. De asemenea, in aceste studii sunt analizate aspecte
care au legdturd cu gradul de informare a cetdtenilor cu privire la investitiile realizate
din fonduri europene, precum si capacitatea acestora de identificare a elementelor
specifice programului.

1.1 Cadrul legal si institutional

>

Regulamentul Consiliului (CE) nr. 1083/2006 care contine prevederi generale cu
privire la Fondul European de Dezvoltare Regionald, Fondul Social European si
Fondul de Coeziune si de abrogare a Regulamentului Consiliului (EC)
nr.1260/1999 privind prevederile generale ale Fondurilor Structurale;

Regulamentul Consiliului (CE) nr. 1080/2006 cu privire la Fondul European de
Dezvoltare Regionala si care abroga Regulamentul Comisiei (CE) nr.1783/1999;

Regulamentul Comisiei (CE) nr. 1828/2006 stabilind regulile pentru
implementarea Regulamentului Consiliului (CE) nr. 1083/2006 in care se
stabilesc prevederile generale cu privire la Fondul European de Dezvoltare
Regionala, Fondul Social European si Fondul de Coeziune si pentru
implementarea Regulamentului Consiliului (CE) nr. 1080/2006 al Parlamentului
European si al Consiliului pentru Fondul European de Dezvoltare Regionald;

Regulamentul CE nr. 846/2009 pentru modificarea Regulamentului CE nr.
1828/2006;

Acordul Cadru privind implementarea Regio - Programul Operational Regional
in Romaénia, incheiat intre Ministerul Dezvoltarii, Lucrdrilor Publice si
Locuintelor in calitate de Autoritate de Management, si Agentia pentru
Dezvoltarea Regionald Vest, in calitate de Organism Intermediar;

Contractul de finantare din instrumente structurale incheiat cu beneficiarii
finali, conform anexei privind madsurile de informare si publicitate ale
beneficiarilor;

Cele doua contracte de finantare din instrumente structurale incheiate intre
ADR Vest, in calitate de Organism Intermediar pentru Regio, si MDRT, in calitate
de Autoritate de Management pentru POR pentru cele doua domenii de
interventie ale Axei 6 - Asistenta Tehnica: 6.1 Sprijinirea implementarii,
managementului si evaludrii Programului Operational Regional si 6.2
Sprijinirea activitdtilor de publicitate si informare privind POR;

Planul de Comunicare pentru Regio - Programul Operational Regional al
Autoritatii de Management aprobat de Comisia Europeand;



> Programul Operational Regional 2007 - 2013 - Documentul Cadru de
implementare;

> Legea 315/2004 privind dezvoltarea regionald in Roméania;
> Legea 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public ;

> Legea 52/2003 privind transparenta decizionald in administratia publica.

1.2 Regio - Programul Operational Regional in Regiunea Vest

Regio - Programul Operational Regional reprezintd unul dintre cele sapte programe
operationale elaborate de Romaéania si adoptate de Comisia Europeana si este finantat
din unul din Fondurile Structurale ale Uniunii Europene - Fondul European pentru
Dezvoltare Regionala (FEDR).

Regio - Programul Operational Regional opereaza in toate cele opt Regiuni de
Dezvoltare din Romania, urmarind o dezvoltare integratd la nivel local si regional.

Pentru finantarea Regio, pe parcursul perioadei de programare 2007 - 2013 au fost
alocate aproximativ 4,568 miliarde Euro. Din aceasta, 3,726 miliarde Euro (84%)
reprezintd finantare din Fondul European pentru Dezvoltare Regionald (FEDR), adica
19,4% din totalul Fondurilor Structurale si de Coeziune alocate pentru finantarea
Obiectivului Convergenta in Romania. Contributia financiard a UE poate ajunge pana
la 85% din totalul fondurilor destinate finantdrii Regio - Programul Operational
Regional.

Alocarea financiara totala pentru Regiunea Vest in perioada 2007 - 2013 este de 458,77
milioane Euro, reprezentind aproximativ 10,34% din totalul fondurilor alocate
finantarii Regio la nivel national. Este important de mentionat cd aceastd repartizare a
fondurilor pe regiuni are un rol orientativ si indicativ, astfel ca fondurile pot fi realocate
de la o regiune la alta, in functie de capacitatea de absorbtie de care vor da dovada.

Regio - Programul Operational Regional este structurat pe sase axe prioritare:

e Axa prioritara 1: Sprijinirea dezvoltdrii durabile a oraselor - poli urbani de
crestere;

o Axa prioritard 2: Imbunatitirea infrastructurii regionale si locale de transport ;

o Axa prioritard 3: Imbunatitirea infrastructurii sociale;

e Axa prioritara 4: Sprijinirea dezvoltarii mediului de afaceri regional si local;

e Axa prioritara 5: Dezvoltarea durabila si promovarea turismului;

e Axa prioritara 6: Asistenta tehnica.



Proiectele care vor fi finantate prin intermediul Regio - Programul Operational Regional
au drept scop indeplinirea obiectivelor care urmadresc dezvoltarea socio-economicd a
regiunilor Romaniei, precum:

o Tmbunété’;irea calitatii vietii si a dezvoltdrii oraselor: servicii urbane mai
bune, inclusiv in transport, un sistem de locuinte sociale imbunatatit,
reabilitarea cladirilor istorice;

o Imbunititirea accesibilititii regiunilor prin dezvoltarea retelelor de
infrastructurd - drumuri judetene, drumuri ordsenesti si sosele de centura;

e Modernizarea serviciilor sociale: scoli, clinici, servicii de interventie in situatii
de urgentd;

e Dezvoltarea afacerilor locale si regionale: pregatirea platformelor industriale
dezafectate si poluate pentru noi activitati, sprijin pentru microintreprinderi;

e Servicii turistice de calitate, restaurarea si promovarea siturilor de
patrimoniu, imbunatdtirea infrastructurii turistice.

Managementul, gestionarea si implementarea Regio - Programul Operational Regional
revine Ministerului Dezvoltdrii Regionale si Turismului, care a fost desemnat Autoritate
de Management pentru acest program. Cele opt Agentii pentru Dezvoltare Regionala
precum si OI Turism din cadrul Ministerului Dezvoltdrii Regionale si Turismului au
fost desemnate Organisme Intermediare pentru implementarea Regio - Programul
Operational Regional.

Organismele Intermediare au responsabilitatea indeplinirii atributiilor delegate de cdtre
Autoritatea de Management, conform unui acord cadru semnat cu AM POR.

In cadrul Agentiei pentru Dezvoltare Regionald Vest activititile de informare si
publicitate sunt derulate de catre Directia de Resurse Umane si Comunicare si Directia
Implementare Program Operational Regional.

Astfel, Directia Implementare Program Operational Regional asigurd informarea
potentialilor beneficiari prin intermediul birourilor de helpdesk si prin sesiunile de
informare dedicate potentialilor beneficiari. Prin intermediul acestor sesiuni directia
asigurd si promovarea programului catre potentialii beneficiari.

Directia de Resurse Umane si Comunicare asigurd informarea, promovarea si
publicitatea Regio - Programul Operational Regional in Regiunea Vest. Directia
organizeazd evenimente de promovare a programului, gestioneaza relatia cu presa si
realizeaza materiale de promovare corespunzdtoare.

De asemenea, Directia de Resurse Umane si Comunicare colaborareaza cu Directia
Implementare Program Operational Regional la actualizarea constantd a sectiunii
dedicate POR de pe site-ul web al ADR Vest.

Directia de Resurse Umane si Comunicare colaboreaza cu Directia Implementare
Program Operational Regional la organizarea de sesiuni de informare pentru
beneficiarii Regio din Regiunea Vest. In cadrul acestor sesiuni beneficiarii sunt



informati cu privire la masurile ce trebuie aplicate si regulile ce trebuie respectate de
catre acestia in vederea implementdrii in bune conditii a proiectelor finantate prin
Regio.

In functie de specificul fiecdrei axe prioritare, pot fi mai multe tipuri de solicitanti de
fonduri in cadrul Programului Operational Regional:

e Autoritdti ale administratiei publice locale si centrale;

e Autoritdti publice centrale care au in proprietate sau administrare cladiri de
patrimoniu;

e Asociatii de Dezvoltare Intercomunitara;

e DParteneriate intre autoritdti ale administratiei publice locale si/sau intre
autoritdti ale administatiei publice locale s ONGuri/furnizori de servicii
sociale);

e Furnizori de servicii sociale, acreditati in conditiile legii;

e Universitdtile de stat;

e Agentia Nationald pentru Ocuparea Fortei de Muncd, Agentiile Judetene
pentru Ocuparea Fortei de Munca si institutii de formare profesionald a
adultilor din sistemul public si privat/Institutii publice furnizoare de servicii
de formre profesionald continud;

e Institutii de cult;

e Organizatii neguvernamentale;

o Companii private (microintreprinderi, intreprinderi mici si mijlocii si
structuri de sprijinire a afacerilor);

o Institutii de cult.

Obiectivul general al Regio - Programul Operational Regional consta in sprijinirea si
promovarea unei dezvoltdri locale durabile, economice si sociale a regiunilor Romaniei,
corespunzator nevoilor lor specifice prin imbunatatirea conditiilor infrastructurale si ale
mediului de afaceri, care sustin cresterea economicd, pentru a face din regiunile
Romaniei, in special din cele ramase in urmd, locuri mai atractive pentru munca si
investitii.

1.3 Conceptul strategic al documentului si complementaritatea cu alte documente

In vederea credrii unei imagini publice unitare a Regio - Programul Operational
Regional, Planul de Comunicare al OI la nivelul Regiunii Vest pentru Regio -
Programul Operational Regional trebuie sd asigure complementaritatea cu Planul de
Comunicare al Autoritatii de Management.

De altfel, asigurarea conformitatii cu regulile de informare si publicitate stabilite prin
intermediul Regulamentul Comisiei (CE) Nr. 1828/2006 reprezinta una din atributiile
delegate de catre Autoritatea de Management cdtre Organismele Intermediare prin



intermediul Acordului Cadru. Acest document a stat la baza realizarii Planului de
Comunicare al OI la nivelul Regiunii Vest pentru POR 2007 - 2013.

Un alt document important care a contribuit la fundamentarea Planului de Comunicare
al OI la nivelul Regiunii Vest pentru Regio este Strategia Nationalda de Comunicare
pentru Instrumentele Structurale 2007 - 2013 in Romania, realizatd de Autoritatea
pentru Coordonarea Instrumentelor Structurale.

Misiunea principala a Reprezentantei Comisiei Europene in Romania este aceea de a
asigura un flux eficient de informatii intre Comisia Europeand, pe de o parte, si presa si
publicul roman, pe de altd parte cu scopul transmiterii unei imagini pozitive si
echidistante care subliniaza si intdresc rolul Comunitatii Europene in ceea ce priveste
Politica de Coeziune 2007 - 2013. Planul de Comunicare al OI la nivelul Regiunii Vest
pentru Regio - Programul Operational Regional trebuie sd se afle in concordanta si cu
temele de comunicare ale Reprezentantei Comisiei Europene la Bucuresti. Astfel, prin
obiectivele si actiunile sale, Planul de Comunicare al OI la nivelul Regiunii Vest pentru
Regio - Programul Operational Regional va contribui la cresterea nivelului de
cunoagstere si informare a cetatenilor Roméaniei asupra rolului Comisiei Europene in
politica de coeziune 2007 - 2013 si a impactului fondurilor structurale in ceea ce priveste
dezvoltarea socio-economicd a regiunilor.

A

2. Scop si obiective

Scopul Planului de Comunicare al OI la nivelul Regiunii Vest pentru POR 2007 - 2013
vizeazd promovarea constanta si eficientd a Regio - Programul Operational Regional
pentru Regiunea Vest astfel incat sa fie asigurata absorbtia eficienta a Fondurilor
Structurale, in vederea dezvoltdrii locale durabile economice si sociale a Regiunii
Vest.

Obiectivele specifice prezentate mai jos sunt propuse a fi atinse prin implementarea de
activitati specifice desfasurate pe temele de comunicare corespunzatoare.

Obiective specifice | Teme de comunicare

1. Informarea constanta si corectd a
publicului larg si mass -media asupra
rolului UE, a disponibilitdtii asistentei

financiare si a existentei fondurilor.

o Prezentarea Regio - Programul
Operational Regional, a fondurilor
existente si a asistentei financiare




2. Informarea constanta si corectd a
potentialilor beneficiari asupra: Regio
- Programul Operational Regional

disponibile.

Misiunea Regio in contextul politicii
de dezvoltare regionala; axe
prioritare; impactul estimat.

Explicarea mecanismului de
acordare a finantarilor si a
structurilor care gestioneaza
programul.

Promovarea povestilor de succes
realizate ca urmare a finantdrii prin
intermediul Regio - Programul
Operational Regional

3. Promovarea impactului economic si
social al asistentei financiare, a valorii
addugate al acesteia si a rolului sau
asupra dezvoltdrii regionale.

Prezentarea conceptului de
dezvoltare regionald si a prioritatilor
politicii de dezvoltare regionald la
nivel european si national.

4. Asigurarea transparentei si a
corectitudinii finantarilor si a
sistemului care gestioneaza fondurile

Explicarea mecanismului de
acordare a finantarilor si a
structurilor care gestioneaza
programul.

Promovarea rezultatelor proiectelor
de succes prin care comunitatile au
reusit sa se dezvolte in urma
investitiilor prin Regio.

5. 54 asigure informarea,
constientizarea si conformitatea cu
privire la temele orizontale: egalitatea
de sanse si dezvoltarea durabila

Promovarea egalitdtii de sanse
/dezvoltarea durabila, ca teme
orizontale ale Regio.

6. Informarea beneficiarilor asupra
obligatiilor de informare si publicitate
pe care le au in urma obtinerii unei
finantdri.

Modalitatile de aplicare si
respectarea a masurilor de informare
si publicitate care urmeaza a fi
respectate de beneficiarii finali.

7. Informarea publicului larg asupra
rezultatelor proiectelor finantate prin
intermediul Regio - Programul
Operational Regional, a povestilor de
succes, a bunelor practici, etc.

3. Mesaje si teme de comunicare

Promovarea rezultatelor proiectelor
de succes prin care comunitatile au
reusit sa se dezvolte in urma
investitiilor prin Regio.



Avand in vedere toate cercetdrile cantitative (sondajele de opinie), precum si cele
calitative (de tip focus grup) realizate in perioada de pre-aderare, citate atat in Planul
de Comunicare pentru Regio - Progamul Operational Regional realizat de ciatre AM
POR, precum si in Strategia Nationala de Comunicare pentru Instrumentele
Structurale 2007 - 2013 in Romania, realizatd de Autoritatea pentru Coordonarea
Instrumentelor Structurale, s-a constat cd, la nivelul perceptiei publicului larg,
utilizarea fondurilor europene, in general, este pozitivd, dar existd suspiciuni in ceea ce
priveste transparenta distributiei acestora.

Opinia predominantd este aceea ca accesarea finantarilor venite din partea Uniunii
Europene este dificild si datoritd birocratiei.

De asemenea, s-a mai constatat cd un potential aplicant are nevoie de un minim
prealabil de informatie pentru a deveni interesat, si mai ales pentru a structura intrebari
utile.

Avand in vedere toate cele enumerate mai sus, precum si temele de comunicare si
mesajele identificate in cadrul Planului de Comunicare pentru Regio - Programul
Operational Regional realizat de catre AM POR - cu care mesajele si temele Planului
de Comunicare al OI la nivelul Regiunii Vest pentru Regio - Programul Operational
Regional trebuie sd fie complementare - consideram ca fiind importante urmatoarele
mesaje si teme de comunicare:

Mesaje

I. Uniunea Europeana si Guvernul
Romadniei sprijina dezvoltarea
regiunilor in  scopul reducerii
decalajelor de dezvoltare. Prin
Regio - Programul Operational
Regional regiunile vor beneficia
de reale oportunitati de
dezvoltarea rapida

II. Regio - Programul Operational
Regional are o importanta
componenta socio-economica

Teme de comunicare

I.1 Prezentarea conceptului de dezvoltare
regionald si a prioritdtilor politicii de
dezvoltare regionald la nivel european si
national.

[.2 Misiunea Regio in contextul politicii de
dezvoltare regionald, axe prioritare, impactul
estimat.

[.3 Lectii invatate.

II.1  Promovarea egalitdtii de sanse
/dezvoltarii durabile ca teme orizontale ale
Regio.

I1.2 Un important rol in cresterea numarului



locurilor de muncd; solidaritate - oamenii
sunt beneficiarii finali ai investitiilor finantate
de Regio.

I1.3 Promovarea rezultatelor si a proiectelor
de de succes prin care comunitatile au reusit
sd se dezvolte in urma investitiilor prin
Regio.

III.1 Publicul larg, solicitantii, potentialii
III. Regio - Programul Operational peneficiari trebuie si fie permanent si corect
Regional este gestionat eficient si informati asupra disponibilitatii asistentei
transparent financiare  prin  intermediul Regio -
Programul Operational Regional, cat si
asupra rolului Uniunii Europene in acest
proces.

III.2 Explicarea mecanismului de acordare a
finantarilor si a structurilor care gestioneaza
programul.

I11.3 Prezentarea rezultatelor programului.

IV. Informatia despre Regio - IV.1 Publicul larg, solicitantii, potentialii
Programul Operational Regional beneficiari trebuie sa fie permanent si corect
ajunge in mod constant si eficient  informati asupra tuturor informatiilor tehnice
la toate grupurile tinta. de care au nevoie pentru a obtine o finantare.

IV.2 Beneficiarii finantdrilor trebuie sa fie
corect informati despre obligatiile de
informare si publicitate pe care le au in urma
obtinerii unei finantari.

Autoritdtile implicate in implementarea Regio - Programul Operational Regional (atat
Autoritatea de Management cat si Organismele Intermediare) trebuie sa asigure
transparenta si corectitudinea finantarilor si a sistemului care gestioneaza fondurile.

3. Public tinta (grupuri tinta)

Publicul tinta vizat in cadrul actiunilor de comunicare in vederea promovarii Regio -
Programul Operational Regional este impadrtit in cinci grupuri distincte in functie de



raportarea lor directa sau indirecta la beneficiile in urma finantarii prin Regio. Fiecare
din aceste grupuri tinta are identificate nevoi specifice de informare.

Public tinta

Nevoi si mijloace de comunicare

1. Potentiali beneficiari:

Autoritati ale administratiei publice locale:
e 42 orase si municipii
o 4 Consilii Judetene

Contsilierii locali ai celor 42 orase si municipii

Consilierii judeteni

Asociatii pentru dezvoltare intercomunitard

Administratii de Spitale Judetene

Directiile de Sdnatate Publicd Judetene

Autoritati ale administratiei publice locale in
parteneriat cu furnizorii de servicii sociale:
318 unitdti administrative (orase, municipii,
comune)

Furnizorii de servicii sociale: 80 (20 de
furnizori per judet)

Universitati de stat

Unitdtile scolare de pe lista Ministerului
Educatiei si Cercetdrii (aproximativ 40 per
regiune)

4 Inspectorate Scolare Judetene din Regiunea
Vest

Institutii de cult

Societdti comerciale (publice si/sau private)

Microintreprinderi cu activitdti de productie
/ servicii / constructii

Persoane juridice - care nu sunt agenti
economici

ONGuri care activeaza in domeniul social si
cel al patrimoniului

Firme private, cu activitate in domeniul
turismului, cu exceptia microintreprinderilor
din spatiul rural

Nevoi

Oportunitati de finantare,
transparenta alocdrilor, criteriile de
evaluare si selectie, pregatirea unui
proiect matur, modele de succes in
dezvoltarea si implementarea
proiectelor.

Mijloace

Comunicarea cu potentialii beneficiari
este asiguratd prin birourile de
informare (helpdesk), sesiuni de
informare, reateaua multiplicatorilor
de informatie Regio, pagina de
internet a ADR Vest - sectiunea
dedicatd Regio.

2. Beneficiarii Regio - Programul
Operational Regional

Nevoi

Drepturile si obligatiile beneficiarilor,
madsurile de informare si publicitate
despre contributia asistentei

comunitare, sistemul de achizitii
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publice, utilizarea identitdtii vizuale a
programului

Mijloace

Comunicarea cu beneficiarii este
asiguratd prin sesiuni de informare,
pagina de internet a ADR Vest -
sectiunea dedicatda Regio, precum si
adrese directe catre acestia.

3. Publicul general

Nevoi

Regio sprijind dezvoltarea regiunilor
si reducerea inegalitatilor, importanta
asistentei ~ financiare = comunitare
pentru dezvoltarea Romaniei,
rezultatele obtinute prin proiecte
finantate de Regio, transparenta
alocdrii fondurilor.

Mijloace

Publicul larg este informat, in mod
constant, referitor la implementarea si
stadiul Regio in Regiunea Vest.
Informarea si promovarea sunt
realizate prin intermediul paginii de
internet a ADR Vest - sectiunea
dedicatd Regio, mass-media, materiale
de promovare de tipul publicatiilor,
materiale promotionale, sesiuni de
informare si promovare.

4. Publicul intern - angajatii ADR Vest

Nevoi

Brandul Regio, comunicarea
rezultatelor obtinute de proiectele
finantate Regio, comunicarea cu
potentialii beneficiari / beneficiari /
mass-media, criterii de evaluare si
selectie ale proiectelor, etc.

Mijloace

Publicul intern este informat cu
privire la implementarea, rezultatele si
alte informatii legate de Regio in
Regiunea Vest prin sesiuni de
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instruire, mailing list, informare
saptamanala, etc.

5. Mass-media din Regiunea Vest

Nevoi

Regio sprijind dezvoltarea regiunilor
si  reducerea  disparitdtilor de
dezvoltare, importanta  asistentei
financiare comunitare pentru
dezvoltarea Romaniei, rezultatele
obtinute prin proiecte finantate de
POR, transparenta alocarii fondurilor,
criterii  de evaluare si selectie;
implementarea proiectelor este un
proces laborios; proiecte de succes.
Mijloace

Mass-media este informata referitor la
Regio in Regiunea Vest prin conferinte
si intdlniri de diferite tipuri,
comunicate de presa, stiri si anunturi,
vizite la proiecte implementate in
cadrul programului si prin
intermediul paginii de internet a ADR
Vest - sectiunea dedicatd Regio.

5. Grupuri de sprijin:
Reprezentanta Comisiei Europene la

Bucuresti;

Parlamentul Romaniei;

Consilii pntru Dezvoltare Regionald;
Prefecturi;

Punctele locale de informare europeand;
Birouri de Consultanta pentru Cetateni;
Institutii academice/de cercetare

academics.

6. Parti interesate:
Comisia Europeand;
Parlamentul European;
Guvernul Romaniei;
Comitetul de Monitorizare POR
Comitetele Regionale pentru Evaluare

Strategicd si Corelare.
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4. Masuri si actiuni

In timp ce conceptul strategic al Planului de Comunicare pentru Regio determina
directiile care urmeazad a fi urmate, si modalitatile prin intermediul cdrora mesajele pot
fi comunicate diverselor grupuri tintd, planul de masuri si actiuni include instrumentele
prin intermediul carora poate fi implementata strategia respectiva.

Este foarte importantd in activitatea de pomovare a Regio - Programul Operational
Regional abordarea pro-activd, precum si corelarea si coerenta mesajelor si a
activitatilor la nivel national si regional.

Astfel, toate activitdtile realizate in vederea promovarii Regio - Programul Operational
Regional trebuie sa faciliteze accesul tuturor grupurilor tinta la acele informatii de care
au nevoie si care le sunt utile, si sa dirijeze eforturile de comunicare citre teme de
interes pentru mass - media si opinia publicd in general.

De asemenea, este foarte importantd gasirea acelor canale de comunicare eficiente
pentru a transmite mesajele potrivite diverselor grupuri tinta identificate.

Avand in vedere toate cele enuntate in randurile de mai sus, precum si in vederea
coreldrii cu Planul de Comunicare pentru Regio - Programul Operational Regional al
Autoritdtii de Management, Planul de Comunicare al Regiunii Vest pentru Regio -
Programul Operational Regional are 2 arii de interventie:

I. Informarea - include activitdti al cdror scop principal este sd furnizeze
informatii asupra a ceea ce reprezinta Regio, cum poti obtine finantare prin
Regio, procesul de urmat de o aplicatie de la depunere si pana la
monitorizare, care sunt rezultatele programului, etc..

II. Promovarea - activitdtile din aceasta categorie sunt menite sa prezinte cele
mai importante informatii despre Regio si rezultatele programului care sa
demonstreze impactul economic si social al asistentei financiare oferite de UE,
si beneficiile economice si sociale ale asistentei financiare oferite de catre
Uniunea Europeand prin Regio.

I. INFORMAREA
1. Organizarea conferintelor pentru promovarea POR 2007 - 2013

Prin intermediul acestui instrument de informare Ol pentru Regio - Programul
Operational Regional din cadrul ADR Vest va putea interactiona in mod direct si
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eficient grupurile tintd vizate: publicul larg, potenatialii beneficiari, mass-media si apoi
beneficiarii finali.

a. Astfel, in data de 29 septembrie 2007 a avut loc in Sala de Consiliu a
Agentiei Dezvoltare Regionald Vest, Conferinta de lansare a Regio -
Programul Operational Regional in Regiunea Vest. La acest eveniment,
care s-a dovedit a fi un prilej de dezbatere intre participanti si
reprezentantii institutiilor implicate in implementarea Regio privind
sansele de dezvoltare oferite Romaéniei prin acest program, au participat:
domnul Laszlo Borbely - in calitate de Ministru al Dezvoltarii, Lucrarilor
Publice si Locuintelor; domnul Gabriel Friptu - in calitate de Director
General al Autoritatii de Management Programul Operational Regional;
domnul Iosif Matula - in calitate de Presedinte al Consiliului Dezvoltare
Regionald Vest si domnul Sorin Maxim - in calitate de director al Agentiei
Dezvoltare Regionald Vest.

b. Conferintele regionale pentru promovarea Regio se vor desfasura dupa
cum urmeaza: in anul 2008 au fost programate doua conferinte, iar pentru
anii: 2009, 2010, 2011, 2012 se programeza cate o conferinta/an.

c. Conferinta finala pentru inchiderea Regio - va prezenta bilantul
implementdrii programului in Regiunea Vest, si va fi organizatd in cursul
anului 2015.

2. Sesiuni de informare
Acestea se adreseaza potentialilor beneficiari Regio, mass-mediei din Regiunea Vest si
beneficiarilor din cadrul programului, dupa cum urmeaza:
a. Sesiuni de informare pentru potentialii beneficiari.
Ele s-au organizat in anul 2007 - 2 sesiuni; in anul 2008 - 11 sesiuni, in
anul 2009 - 5 sesiuni, in anul 2010 - 4 sesiuni. In continuare se vor
organiza sesiuni de informare in mdsura in care acestea sunt necesare
pentru asigurarea absorbtiei fondurilor europene prin Regio aflate la
dispozitia Regiunii Vest.
b. Sesiuni de informare pentru presa.
Aceste sesiuni se organizeazd anual in perioada de implementare a
Regio in Regiunea Vest.
c. Sesiuni de informare pentru beneficiari.
Sesiunile de informare pentru beneficiari cuprind informatii referitoare
la obligatiile de informare si publicitate ale acestora prevazute in
contractele de finantare, precum si informatii suport pentru
implementarea in bune conditii a proiectelor pentru care s-au semnat
contracte de finantare. Aceste seminarii se organizeaza atunci cand
este cazul, dupd semnarea contractelor de finantare corespunzatoare.
d. Sesiuni de informare pentru publicul intern
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Aceste sesiuni sunt destinate angajatilor OI. In cadrul acestora se
prezintd implementarea Regio - Programul Operational Regional in
Regiunea Vest, rezultatele, schimbadrile procedurale - dacd este cazul,
provocdri, proiecte implementate in cadrul programului , etc.. Publicul
intern este un multiplicator de informatie astfel cd acesta trebuie
mentinut la curent cu informatii corecte si actualizate in permanenta.

e. Sesiuni de informare pentru Reteaua Comunicatorilor organizate la
nivel regional.
In cadrul acestor sesiuni se prezinti implementarea Regio in Regiunea
Vest, rezultatele acesteia si proiecte implementate prin program.
Sesiunile de act tip sunt folosite in vedere informadrii directe a
multiplicatorilor de informatie Regio, pentru coagularea retelei si
pentru eficientizarea transmiterii informatiei catre publicul larg. Acest
tip de sesiune se va organiza atunci cand este cazul.

f. Sesiuni de informare pentru alte categorii de public - public general.
Obiectivul organizdrii acestor sesiuni il reprezintd diseminarea de
informatii referitoare la Regio in Regiunea Vest.

3. Sectiune speciala dedicatd Regio - Programul Operational Regional pe pagina
www.adrvest.ro

ADR Vest in calitate de OI pentru POR a creat la inceputul anului 2007 o sectiune
speciald dedicatd implementdrii POR in Regiunea Vest pe pagina www.adrvest.ro.
Actualizatd permanent cu noutati despre ultimele evenimente organizate de ADR Vest
in calitate de OI pentru Regio - Programul Operational Regional, precum si cu
materiale de prezentare, documente cu caracter strategic, noi programe de finantare
nerambursabild din partea Uniunii Europene si cu noile reglementdri in privinta
Fondurilor Structurale si a documentelor ce stau la baza acestora. Pagina de internet
este unul dintre cele mai importante canale de comunicare, fiind vizitata de mii de
persoane in fiecare luna.

Aceastd sectiune speciald a fost reorganizata in anul 2010 astfel incat sa fie prietenoasa
cu utilizatorul si este, in continuare actualizatd in permanenta cu informatii referitoare
la Regio in Regiunea Vest.

4. Birouri de informare (helpdesk)

In cadrul Organismului Intermediar pentru Regio - Programul Operational Regonal din
ADR Vest s-au creat si functioneaza birouri de informare (helpdesk) in vederea
informarii celor interesati (potentiali beneficiari) cu privire la Regio (oportunitatile de
finantare) si pentru promovarea programului cdtre acestia (stadiul implementarii
programului, proiectele de succes, etc.). Astfel, au fost constituite patru birouri de
informare (un birou de informare la sediul central al ADR Vest din Timisoara si trei
birouri de informare in cadrul birourilor teritoriale din jud.: Arad, Caras-Severin si
Hunedoara). Astfel se asigura transparenta utilizarii fondurilor europene.
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Ol raporteaza trimestrial AM pentru Regio - Programul Operational Regional un raport
al solicitdrilor de informatii primite, evenimentele realizate, materialele distribuite.

In vederea organizarii activitdtii de helpdesk s-a conceput o fisi de helpdesk care
cuprinde, pe de o parte, date despre solicitantul de finantare, iar pe de alta parte,
informatii despre ideile de proiect ale acestuia, precum si incadrarea propunerilor de
proiecte intr-un Program Operational. Aceastd fisa reprezintd un suport important in
vederea oferirii potentialului beneficiar a celor mai importante informatii si a
informatiilor de interes pentru fiecare dintre solicitanti.

5.Publicatii

a. OI pentru Regio - Programul Operational Regional din cadrul ADR Vest
realizeaza distribuirea publicatiilor primite de la AM POR, atat la
evenimentele organizate, cat si prin intermediul birourilor de informare
(fluturasi, brosuri, pliante, ghiduri, glosari de termeni si buletin informativ,
etc).

b. De asemenea, OI pentru Regio - Programul Operational Regional din cadrul
ADR Vest elaboreaza si distribuie propriile publicatii, adaptate implementarii
Regio in Regiunea Vest, si adresate tuturor grupurilor tinta. Tematicile
abordate sunt relevante la nivel regional si relevante in functie de publicul
tintd al fiecarei publicatii si in functie de stadiul implementdrii Regio in
regiune, in momentul realizdrii acestora.

6. Relatiile cu mass - media

Ca o continuare a bunei relatii traditionale cu mass-media din Regiunea Vest, OI
pentru Regio - Programul Operational Regional din cadrul ADR Vest mentine o
relatie de constantd informare a reprezentantilor presei regionale. Acestia sunt
informati permamanent si corect despre toate etapele implementarii Regio in
Regiunea Vest, precum si despre rezultatele implementarii Regio in Regiunea Vest si
proiectele implementate in cadrul programului.

Acest lucru se realizeaza prin organizarea de conferinte de presa si alte tipuri de
intalniri, transmiterea de comunicate de presd, stiri, organizarea unor tururi ale
proiectelor implementate in cadrul programului, aparitii radio si TV pe teme legate
de prezentarea si implementarea Regio in Regiunea Vest. La acestea se adauga o
activitate permanentd de monitorizare a presei.

7. Reteaua comunicatorilor REGIO la nivelul Regiunii Vest

OI furnizeaza AM datele solicitate si actualizeaza baza de date cu reprezentanti ai
organizatiilor locale si regionale.

OI din Regiunea Vest sprijina membrii retelei comunicatorilor Regio in activitatile
lor de comunicare privind Regio in Regiunea Vest.

Pentru transmiterea in timp real a informatiilor se utilizeaza mailing-ul direct cdtre
toti memburii retelei REGIO Vest.
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A. PROMOVARE

1. Campanii media prin TV si radio
OI pentru Regio - Programul Operational Regional din cadrul ADR Vest organizeaza
campanii de informare si promovare in vederea cresterii gradului de constientizare
asupra oportunitdtilor de finantare prin POR si asupra rezultatelor proiectelor
implementate.
OI pentru Regio - Programul Operational Regional din cadrul ADR Vest se adreseaza
reprezentantilor mass-media la nivel regional.

2. Campanii in presa scrisa
OI pentru Regio - Programul Operational Regional din cadrul ADR Vest va realiza
campanii in presa scrisd la nivelul Regiunii Vest.
In acest sens, se publicd anunturi si articole sau se transmit stiri si comunicate de presa
iar aparitiile in presa se monitorizeaza in mod constant.

3. Campanii stradale
OI pentru Regio - Programul Operational Regional implementeaza campanii stradale in
Regiunea Vest. OI POR Vest poate derula campanii similare celor organizate de AM
POR potrivit obligatiilor asumate prin contractul de finantare pe 6.2.

4. Campanii on-line
OI pentru Regio - Programul Operational Regional din cadrul ADR Vest va organiza
campanii in mediul eletronic avand in vedere numadrul mare al vizitatorilor paginii web
a ADR Vest si a sectiunii POR, precum si procentul mare de persoane care cautd
informatiile necesare prin intermediul computerului si internetului. Campaniile online
cuprind bannere electronice. Campaniile se desfdsoard pe pagina de internet a ADR
Vest - sectiunea dedicata Regio sau pe alte pagini de internet relevante.

5. Obiecte promotionale destinate promovarii Regio in Regiunea Vest
Toate obiectele promotionale care vor fi realizate vor sustine activitdtile de comunicare
precizate anterior, si vor purta elementele de identitate vizuald pentru Regio -
Programul Operational Regional - specificate in Manualul de Identitate Vizuald al
programului si corespunzator datei de semnare a contractului de finantare.

Ao
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Planul de actiuni pentru implementarea
Planului de Comunicare pentru Regio - Programul Operational Regional- Regiunea Vest, Romania

Nr. Crt. Activitatea Rezultate Respon- Grup.url Hintd Perioada
sabil vizate
I. Informare
1. | Organizarea conferintelor pentru promovarea POR 2007 - 2013
a. | Conferinta regionala pentru lansarea Conferinta OI e Potentialii 2007
oficiald a Regio regionald beneficiari
POR;
e Mass-media;
e Publicul
larg.
b. | Conferinte regionale pentru promovarea Conferinte @) e DPotentialii In anul 2008 au fost
Regio regionale beneficiari programate doua
POR; conferinte iar pentru
e Mass-media; | anii: 2009, 2010,
e Publicul 2011, 2012 este
larg. programata cate o
conferintd/an.
c. | Conferintd finald pentru inchiderea Regio | Conferintd Ol e Beneficiari; | 2015
regionald e Mass-media;
e Publicul
larg.
2. Sesiuni de informare / Evenimente
d. ‘ Sesiuni de informare pentru potentialii Sesiuni de Ol e Potentialii In anul 2007 - 2
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beneficiari informare beneficiari sesiuni; in anul 2008
POR. - 11 sesiuni, in anul
2009 - 5 sesiuni, in
anul 2010 - 4
sesiuni, in perioada
2011 -2015 - se
organizeazd sesiuni
daca este cazul.
Sesiuni de informare pentru presa Sesiuni de Ol e Mass-media | Anual
informare
Sesiuni de informare pentru beneficiarii Sesiuni de Ol e Beneficiari Cand este cazul,
Regio informare si tinali dupa realizarea
instruire contractarii
Sesiuni de informare pentru publicul Sesiuni de Ol e Public intern | Cand este cazul
intern informare
Intalniri in cadrul retelei comunicatorilor | Forum Ol e Membrii Cand este cazul
Regio din Regiunea Vest retelei Regio
Vest
Sesiuni de informare pentru alte categorii | Sesiuni de Ol Public general | Cand este cazul
de public - public general informare
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3. Sectiune web site dedicata POR 2007 - 2013

j- Furnizarea informatiilor solicitate de | Site actualizat OI Potentialii Permanent
AM POR pentru actualizarea beneficiari
permanentd a site-ului national POR;
pentru promovarea Regio - Mass-media;
www.inforegio.ro Publicul
larg.
k. | Realizarea, actualizarea si Sectiune Regio actualizata | OI Potentialii Permanent
dezvoltarea sectiunii dedicate Regio | si prietenoasa cu beneficiari
de pe site-ul www.adrvest.ro utilizatorul POR;
Mass-media;
Publicul
larg.
4. Birouri de informare (help-desk)
L. Crearea si functionarea birourilor de | Birouri de informare Ol Toate Permanent
informare grupurile
tintd POR;
5. Publicatii
m. | Distribuirea publicatiilor primite de | o Flyturasi, brosuri, AM, O1 Potentialii Permanent
la AM POR pliante beneficiari
e Ghiduri POR ,
| d ) Mass-media
e Glosar de termeni Publicul larg
e Buletin informativ, etc. Beneficiarii
finali
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n. Elaborarea si distribuirea propriilor e Pliante, brosuri, fluturasi, | Ol Toate Permanent
publicatii - in format fizic sau etc. grupurile
electronic tintd POR
6. Relatia cu mass - media
0. Informarea permanenta si corectd a o Conferinte de presa Ol Mass - Permanent
mass-mediei locale si regionale o Comunicate de presa, media locala
anunturi de presa si stiri si regionald
e E-mail-uri de informare
o Tur al proiectelor
implementate prin Regio in
Regiunea Vest
e Aparitii radio, TV
e Monitorizarea presei,
etc.
7. Retele de multiplicare a informatiei
p. | Reteaua comunicatorilor REGIO ¢ Baze de date actualizata | AM, OI Publicul larg | 2008 - 2015
cu membrii Potentialii
e Ol furnizeazda AM beneficiari
datele solicitate POR
II. Promovare
1. Campanii de promovare
a. | Campanii media: TV si radio Aparitii radio si TV Ol | o Publicul larg | 2008 - 2015
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Potentialii
beneficiari

Campanii in presa scrisa

Aparitii in presa scrisd
7

OI

Publicul larg
Potentialii
beneficiari

2007 - 2015

Campanii outdoor

Afise, panouri, bannere

OI

Toate
grupurile
tinta

2007 - 2015

Campanii on-line

Bannere electronice

OI

Toate
grupurile
tintd Regio

2008 - 2015

Obiecte promotionale destinate
promovadrii Regio in Regiunea Vest

Obiecte promotionale

Ol

Toate
grupurile
tintd Regio

2010 - 2015
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Programarea activitatilor de informare si publicitate in perioada 2007 - 2015:

Masura si 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
activitatea I ar | 1v I |1 [ IV I |II [IV I |1 [ IV I |II [IV I |1I I |II [IV I |1V I Y

I |1 I |1 I |1 I |1 I |1 I |1 I I
Conferinta

regionald pentru
lansarea Regio

Conferinte
regionale pentru
promovarea
Regio

Conferinta finald
POR 2007 - 2013

Sesiuni de
informare
pentru

potentialii
beneficiari

Sesiuni de
informare
pentru presd

Sesiuni de
informare
pentru

beneficiari

Sesiuni de
informare
pentru alte
categorii de
public

Crearea,
actualizarea si
dezvoltarea unei
sectiuni privind
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Masura si
activitatea

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Ir | I | Iv I |I1v I |1 I |I1v I |1 II I |I1v I |I1v I |1 |IV
I I I I I I I I |1

POR pe site-ul
www.adrvest.ro

Birouri de
informare

Distribuirea

publicatiilor

primite de la
AM POR

Elaborarea si
distribuirea
propriilor
publicatii

Relatii cu mass-
media

Retele de
multiplicare a
informatiei

Campanii de
promovare

Realizare
materiale promo
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5. Alocarea financiara indicativa - Organism Intermediar

Masura

Cheltuieli eligibile

TOTAL
(euro)

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

Informare,
promovare

» Cheltuieli de promovare si
informare la nivel regional
privind Regio, conform
Planului de Comunicare,
inclusiv multiplicarea si
distribuirea documentelor
suport specifice programului;

» Achizitionarea de
echipamente, inclusiv pentru
dotarea punctului de
informare;

»  Cheltuieli legate de
asigurarea informadrii si
publicitdtii asupra Regio la
nivel regional;

795.900

85.000

110.000

114.000

114.404

120.000

123.000

125.000
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6. Responsabilitati

Principalii actori care asigura livrarea adecvatd si la timp a activitdtilor de
comunicare sunt:

Autoritatea de Management pentru Regio - Programul Operational
Regional

Organismele Intermediare pentru Regio - Programul Operational
Regional

Beneficiarii Regio - Programul Operational Regional

Rolurile si responsabilitdtile sunt impartite pe 3 niveluri:

A. La nivel national:

AM Regio - Programul Operational Regional este responsabild pentru
implementarea masurilor de informare si publicitate, conform planului de
comunicare avand in vedere utilizarea unor canale adecvate, potrivite pentru
diseminarea informatiilor si comunicare in general. AM Regio - Programul
Operational Regional implementeaza o gama larga de activitati in colaborare cu
O], printre care:

coordonarea campaniei media la nivel national;

organizarea conferintelor de lansare, evaluare si incheiere a Regio;
dezvoltarea si diseminarea materialelor publicitare (e.g. fluturasi, brosuri);
actualizarea website-ului dedicat Regio;

publicarea pe site a listei beneficiarilor, inclusiv denumirea proiectului si
suma alocatd acestuia din fonduri publice;

organizarea sesiunilor de briefing seminariilor si conferintelor pentru
reprezentantii media, solicitanti si beneficiari, asigurand conformitatea cu
cerintele UE;

sprijinirea OI in implementarea actiunilor proprii de comunicare;
informarea Comitetului de monitorizare pentru Regio asupra progresului
inregistrat in implementarea Planului de comunicare, a masurilor
intreprinse si a cdilor de comunicare utilizate;

transmiterea informatiilor de interes general si specifice citre ACIS si catre
grupul de comunicare pentru Instrumentele Structurale;

arborarea steagului Uniunii Europene pe durata unei saptamani, incepand
cu data de 9 mai a fiecarui an, la sediul Autoritatii de management;
evaluarea anuala a planului de comunicare si, dupa caz, propunerea de
modificare a acestuia.
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B. La nivel regional:
OI Regio - Programul Operational Regional are un rol crucial in implementarea
Planului de Comunicare la nivel regional si local. Atributiile OI includ:

pregdtirea, implementarea si monitorizarea planului propriu de
comunicare la nivel regional;

elaborarea si transmiterea rapoartelor semestriale si anuale asupra
planului de comunicare ciatre AM

elaborarea si transmiterea rapoartelor semestriale si anuale asupra
planului de comunicare catre ACIS

transmiterea cdtre AM a informatiilor necesare pentru actualizarea
website-ului si pentru redactarea materialelor informative;

realizarea si distribuirea propriilor materiale de informare si publicitate
adaptate Regiunii Vest;

coordonarea campaniei media la nivel regional si local;

realizarea publicitatii adecvate a programului, prin diseminarea
materialelor publicitare si informative relevante;

actualizarea website-ului regional dedicat Regio,

dezvoltarea si diseminarea materialelor de informare, promovare a
obiectelor promotionale proprii;

gestionarea relatiei cu presa locald si regionald (organizare baza de date
jurnalisti, organizare conferintede presd, seminarii de informare, realizare
si transmitere communicate de presa, stiri, moniorizare presa);
organizarea sesiunilor de informare, seminariilor, conferintelor la nivel
regional;

organizarea si functionarea birourilor de informare regionale din cadrul
OL

Elaborarea si transmiterea rapoartelor asupra activitdtii birourilor de
informare citre AM;

Colectare de informatii privind impactul madsurilor de informare si
publicitte implementate la nivel regional pentru Regio.

C. Lanivel local:
Beneficiarii POR vor fi responsabili de informarea publicului larg asupra
asistentei obtinute prin Regio, in conformitate cu legislatia europeana in vigoare:

Indeplinirea activitatilor de informare si publicitate conform prevederilor
Regulamentului CE nr. 1828/2006;

Realizarea raportului asupra masurilor de informare si publicitate;
Realizarea de produse de informare si publicitate in acord cu Manualul de
Identitate Vizuald pentru Regio - Programul Operatinal Regional, pentru
proiectele finantate in cadrul programului;
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o Asigurarea mdsurilor de informare si publicitate Regio in conformitate cu
prevederile Manualului de Identitate Vizuald pentru Regio - Programul
Operational Regional in vigoare si cu Anexa II la contractul de finantare
corespunzadtor.

R
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7. Monitorizare si evaluare

Evaluarea este o etapa obligatorie in implementarea oricdrei strategii de
comunicare, iar metodele care se vor folosi pentru evaluare se stabilesc de obicei
la momentul conceperii planului de actiune. In aceastd etapa sunt masurate
rezultatele/impactul planului de actiune comparativ cu obiectivele propuse.
Concluziile evaludrii masoara in primul rand succesul planului de actiune, iar in
al doilea rand, pot reprezenta inputul pentru urmadtoarea strategie.

Procesul de implementare a mdasurilor de informare si publicitate trebuie sa fie in
permanentda monitorizat si evaluat, pentru a urmadri gradul de realizare a
obiectivelor, si pentru a realiza, periodic ajustdri, acolo unde este nevoie.

Monitorizarea Planului de Comunicare Regio la nivelul Regiunii Vest se
realizeazd prin intermediul sistemului de raportare asupra implementdrii
Planului de Comunicare Regio - Programul Operational Regional la nivelul
Regiunii Vest. In acest context OI pentru Regio - Programul Operational
Regional din cadrul ADR Vest realizeaza si transmite la AM POR raportul anual
si raportul intermediar asupra Planului de Comunicare al Ol in data de 15
ianuarie, respectiv 15 iulie, a fiecdrui an de implementare a Regio.
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EVALUARE

A.INFORMARE

Nr. | Actiuni Indicatori de rezultat 2007 - 2010 2011 - 2013 2014 - 2015
Crt
L Conferinte Numar participanti/ 40 25 15
regionale eveniment
Numar articole presa 10 5 5
publicate/eveniment
II. | Sesiuni de Numar de sesiuni 18 1 1
informare
pentru Numar de 50 15 15
potentialii participanti/eveniment
beneficiari
Sesiuni de Numar de sesiuni 4 3 2
informare
pentru presa
Numar de 12 10 10
participanti/eveniment
Sesiuni de Numar de sesiuni 100% dinnr | 100% dinnr | 100% din nr
informare proiecte proiecte proiecte
pentru contractate contractate contractate
beneficiari Numar de 100% din 100% din 100% din
participanti/eveniment | beneficiarii beneficiarii beneficiarii
finali finali finali
III. | Sectiune  web Numar vizitatori 6.000/luna 7.000/1luna 8.000/luna
site
IV. | Birouri de Numar solicitari 1800 60 80
informare Numar publicatii 100% din 100% din 100% din
distribuite materialele materialele materialele
realizate realizate realizate
V. | Publicatii Numar publicatii 100% din 100% din 100% din
distribuite materialele materialele materialele
realizate realizate realizate
Numar publicatii 100% numdr | 100% numdr | 100% numar
realizate publicatii publicatii publicatii
aprobate prin | aprobate prin | aprobate prin
cererea de cererea de cererea de
finantare finantare finantare
VI. | Mass-media Numar de conferinte 20 15 15

de presd
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Numadr de comunicate 30 20 20
de presa transmise
Numadr aparitii in 300 200 150

presa

Monitorizarea presei

100% nr. zile

100% nr. zile

100% nr. zile

calendaristice | calendaristice | calendaristice
VIIL. | Retea Baza de date cu Baza de date | Baza de date | Baza de date
comunicatorilor membrii actualizata actualizata actualizata
REGIO Date solicitate de AM 100% 100% 100%
informatii informatii informatii
transmise din | transmise din | transmise din
informatii informatii informatii
solicitate solicitate solicitate
B. PROMOVARE
L Campanii  de | Numar de sesiuni de 100% 100% 100%
promovare promovare si materiale | materiale si materiale si materiale si
produse sesiuni sesiuni sesiuni
aprobate prin | aprobate prin | aprobate prin
cererea de cererea de cererea de
finantare finantare finantare
II. | Materiale Numar materiale 100% 100% 100%
promotionale promotionale realizate materiale materiale materiale
promotionale | promotionale | promotionale
aprobate prin | aprobate prin | aprobate prin
cererea de cererea de cererea de
finantare finantare finantare
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